
杭州图书馆 2021 年工作思路

2021 年，杭图将结合市委十二届十一次全会精神，对照局“5510”

工程体系，根据《杭州市公共图书馆服务大提升行动方案

（2020-2022）》的要求，进一步优化服务、扩大合作，提升公共图书

馆惠民服务效能，让老百姓获得更多优质、便捷的公共文化服务。

（一）党建工作

围绕中国共产党建党 100 周年这一重要节点和主旋律，结合局

里开展的建党百年华诞献礼工程，策划开展“我们的党课”系列活动，

打造红色文化传播品牌；推出“中国阅读”年度图书推荐榜特别企划

之“红色读物”子榜单，开展红色诵读分享活动；以杭州图书馆中心

馆和市党建服务中心为平台，开展红色经典电影展映活动，并将电影

送到敬老院和省盲校，用群众喜闻乐见的影像方式回顾建党百年的辉

煌历史。

（二）业务工作

1. 深化“一键借阅、满城书香”全市公共图书馆大提升行动的

覆盖面和体验度，通过搭建全市公共图书馆“悦借悦读一体化”平台、

打通杭州地区公共图书馆与浙江图书馆的文献通借通还及数字资源

共建共享等举措，积极打造“一键借阅”2.0 版，率先实现全省满意

图书馆工作目标。

2. 关注行业动态和未来发展，以国家、浙江图书馆“十四五”

规划为指导，通过听取读者代表意见、业内专家座谈研讨、召开图书

馆理事会等形式，编制杭州图书馆“十四五”规划，为今后发展定目



标，明方向。

3. 按照主管局统一部署，推进杭州图书馆无障碍环境建设三年

行动计划，做好相关硬软件设施改造工作，为视障、残障等特殊人群

提供良好的阅览环境和服务，进一步彰显公共文化场馆的人文关怀和

城市温度。

4. 加强区域合作，牵头组建大运河沿线图书馆联盟，以杭州为

起点，挖掘沿线图书馆专题文献特色优势，推介宣传杭州以及沿线城

市的文化旅游资源，把具有世界意义的运河文化传承、弘扬和保护好，

助力运河城市文化带的文旅融合协调高质量发展。

5. 文化护航，助力亚运，与亚组委、社会力量三方合作，依托

杭州图书馆平台和各区、县（市）图书馆集群，设立杭州图书馆亚运

文化空间，展现亚运文化，弘扬亚运精神。同时，以书为媒，以文化

为载体，大力推广《杭州优秀传统文化丛书》，讲好杭州故事。


